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RESUMO

A necessidade de coletar, tratar e destinar os residuos solidos urbanos tornou-se um desafio a todos os
municipios brasileiros, uma vez que a geragdo cresce concomitantemente a expanséo da populacio residente e
transitéria das cidades. Cabe a municipalidade desenvolver projetos peculiares a sua realidade, atendendo o
melhor possivel as necessidades de limpeza urbana e destinacao final dos residuos solidos.

Em Santo André, o Programa Meu Condominio Recicla vem ao encontro das necessidades dos condominios
residenciais, tanto de segregacdo adequada dos residuos, quanto de destinacdo correta da fracdo dos residuos
reciclaveis, pois grande parte conta com uma consideravel quantidade de moradores e alta geracdo de materiais
qgue podem ser destinados as cooperativas de triagem e reciclagem. A adesdo aos programas de separacéo de
residuos e sua funcdo social ganham forca quando existe a informacdo de dados, como crescimento na
segregacao, aumento na adesao por parte de outros condominios e o fomento na renda dos cooperados que séo
diretamente impactados com o acréscimo de materiais doados e revertidos em renda. O engajamento do
executivo municipal através de redes sociais também apresenta resultados positivos quanto a adesédo e
permanéncia no programa.

PALAVRAS-CHAVE: Coleta seletiva, Reciclagem, Reciclagem em condominios, Semasa, Prefeitura de
Santo André.

INTRODUGAO

A gestao inteligente dos residuos sélidos urbanos é uma realidade a ser enfrentada pelos municipios
brasileiros, conforme explicitado pela Politica Nacional de Residuos Sélidos, a qual preconiza a Nao Geracao,
Reducéo, Reutilizacdo, Reciclagem, Tratamento, e disposi¢cdo final em aterro sanitario somente dos rejeitos,
apos evitada todas as possibilidades.

Santo André possui um sistema de Coleta Seletiva, disponivel para 100% da populacéo, desde 1999, porém os
resultados mostram que em Santo André apenas 1,37% (SNIS, &2@32t@siduos totais gerados retornam
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como matéria prima ao mercado produtor. E quandtisamos os dados daracterizagdo gravimétrica dos
residuos percebemos que muitos residuos que va® @derro poderiam ser separados.

Para aumentar os indices de reciclagem, colaborarocaumento da vida Util do Aterro Sanitario Mipat e
atender ao Plano Regional de Residuos e ao Plancilglel de Gestdo Integrada de Residuos, a cidade v
realizando grandes esforgos, tais como a implantdgedEstacbes de Coleta, permitindo ao municipéndes
corretamente os residuos reciclaveis as coopesativa

Por outro lado, a cidade aponta crescimento deeangdimentos multifamiliares de tal maneira questesia
existente j4 ndo é suficiente para recepcionarstodaesiduos secos gerados em areas adensadas.

Além dos residuos secos, ha também o impacto dagdle do nimero de pessoas circulando nos espagos
publicos nos entornos, o que implica no aumenteed&uos soélidos descartados nas vias, ocasionando
necessidade de reforco no servico de limpeza @illasses locais. Por isso, 0s sistemas neces®tam s
aprimorados, de tal modo que os condominios muoitif@res tenham estrutura especifica para partierpa
ativamente da separagdo e destinagdo dos residusroleta seletiva, além de ndo sobrecarregasem
servigos de limpeza publica locais.

Deste modo, foi criado o Projeto Meu Condominioi&agcobjeto de analise deste artigo. A iniciaipaate da
premissa de que condominios residenciais possusanteesticas de grandes geradores de residug®soli
com alto potencial de recuperacéo reciclaveis érala adesédo ao sistema de coleta seletiva, redduam
custos desse sistema que, acompanhado de camplEnimdermacéo e incentivo, séo capazes de aumantar
guantidade e melhorar a qualidade do materialraettdi a reciclagem (BRINGHENTI, 2011).

OBJETIVOS

Este trabalho tem o objetivo de realizar uma amadisbre os impactos da implantacdo do projeto Meu
Condominio Recicla na gestéo de residuos secadaesis no municipio de Santo André - Sao Paulo.

O projeto Meu Condominio Recicla, por sua vez, temmo objetivos reestruturar a coleta seletiva ezasar
adensadas por empreendimentos multifamiliares, igaspmaior adesdo da populacdo na separacdo dos
residuos e contribuir com a limpeza publica demdadpelo adensamento causado pelo condominio
residencial, além de aumentar a quantidade deussibcos enviados para as cooperativas de resitlag
crescimento no ganho financeiro dos cooperadostia ga aumento de reciclaveis.

Desta forma, este artigo busca investigar os @t obtidos ao longo do processo de desenvolvirmimt
projeto foco dos estudos.

METODOLOGIA UTILIZADA

Santo André e os Residuos Sdélidos

Santo André esta localizada na regido do Grande d8@stado de Sdo Paulo. A cidade ocupa uma area de
175,78 km? (SEMASA, 2018) e tem como populacdoresta 723.889 habitantes (IBGE, 2021), sendo a
segunda maior cidade em populagéo e extensdotiirida regido.

O municipio possui o Programa de Coleta Seletivaidpal que comecou a ser implementado em 1997 e
desde 1999 esta disponivel para 100% da populd&@&@rograma contempla a coleta porta a porta dos
residuos secos, 113 Pontos de Entrega VoluntaEsgPe 22 Ecopontos. Entretanto, era necessaridiaamp
ainda mais seu alcance para aumentar os indigesitilezacdo dos materiais reciclaveis na industria

Para a formulagdo do projeto Meu Condominio Recmimneiramente foi feito um panorama da cidade, qu
incluia a quantidade de condominios construidadftomos anos, quantidade de residuos secos cokgtado
quantidade de municipes moradores de condominaspg com limpeza publica, entre outros. Ja para a
implantacao, foi utilizada toda estrutura existetidecoleta seletiva, adaptando-se os roteiros admepie
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aconteciam as adesdes dos interessados. A inadosdoondominios acontecia por Manifestacdo dedsser,
a partir de ampla divulgacéo do projeto em todadxd Apds isso, era feita uma vistoria para diagpwdas
condicdes do abrigo, forma de separacdo, aconditiento e disponibilizacdo para a coleta. A padstel
momento, o condominio passava a integrar a reldgsi@articipantes e recebia o selo de adesao goapra.

O projeto trouxe como metas para os 12 primeirosesieimplantar as mudancas em 500 condominios;
aumentar em 10% a recuperacdo de residuos segwsbilsgear ao menos 5 mil condéminos quanto a

importancia da separacao dos residuos; implantZd0lnovas unidades de papeleiras no entorno dos
condominios.

Diante do cenario identificado previamente na ealat@o do projeto, houve uma comparacdo com o0s
resultados de junho de 2021 a dezembro de 2022yparse fizesse a avaliagdo do projeto. Além dfssam
identificados ganhos e mudancas de comportamermtgorévistos inicialmente, os quais fizeram parte da
conclusdes.

Meu Condominio Recicla e suas ac¢fes

O selo Meu Condominio Recicla, conforme apresentald-igura 1, € normalmente colado em uma area
visivel inclusive para os pedestres da calcadastacke o condominio chamando a atencéo para a sféion

de que participa do Programa, e também apresent@Ri@ode que direciona o morador a um agregador de
links com informac8es relevantes sobre o projeto. Aléssod também foi criado um endereco edmail
especifico, bem como um niumerowtgatsapp para facilitar a comunicacao e interacdo entrenalominio e o
poder publico municipal.

CONDOMINIO

EE EEMN samasa iw..n"N)=‘

Figura 1: selo de adesao ao projeto Meu CondominRecicla.

Por 3 meses a coleta é monitorada e séo realizedadequacdes necessarias tanto para o sistenoséetie ¢
guanto para o condominio. No que diz respeito gagpamentos de limpeza publica, sdo instaladasgiege
(figura 2) conforme a localizacdo e porte do empaaeento. Para potencializar a coleta de residaogss
domiciliares, sdo instalados bags (sacos de réfia) capacidade de 1m3, apoiados em estrutura de fer
desmontavel. O dispositivo (figura 3) conta aindenamdisplay em lona, informando os tipos de materiais
gue podem ser descartados nos bags. Também saguestrcaixas de coleta seletiva que tém como wdbjeti
aprimorar a disposicdo de residuos secos em umiidat®tacionais, estimulando os municipes a separar
materiais reciclaveis dos demais residuos umidarsingindo assim a destinacdo qualificada dos mepanes
as cooperativas que atuam na cidade.
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Figura 3: equipamento fornecido aos condominios cguosto por estrutura metalica, saco de réafia e
display em lona.

Eventualmente, podem ocorrer falhas na coleta @sfduos, por varios motivos (falhas mecénicas ou
humanas, ndo disposicdo dos materiais a coleta,dalacesso ao local de disposi¢céo etc.). Paistreede
reclamacdes e sugestfes de melhoria 0 municipita cmm o atendimento telefénico. Através do contato
pode-se solicitar uma vistoria e registrar irregdides na coleta de residuos secos, além de poligtar
coleta extra e troca dos bags ou das estruturas@updem os equipamentos instalados nos condominios
Também é possivel registrar as solicitacdes atrdeésite, redes sociais e COLAB (monitor de gesifo
demandas e suporte ao cidadao).

RESULTADOS OBTIDOS

Ao fim de 2022 o projeto contava com 401 condonsimparticipantes, 22.150 conddminos sensibilizados e
foram instaladas 1.188 papeleiras, conforme resdendabela 1. Em comparagdo a maio de 2021, més
anterior ao inicio do projeto, a média da quantddd residuos coletada é 20,38% maior: em maiddé 2
foram coletadas 601,8 toneladas de residuos reeisl& a média desde o inicio do projeto é de B24,4
toneladas.
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Tabela 1. Comparativo entre diagnoéstico e resultadn

Condominios (unidade) Condéminos (unidade) Papeleis Residuos secos coletados Jt)
(unidade)
Existentes| Participantes | Existentes| Participantes | 2021 2022 2021 2022
11.679 401 119.560 22.150 6.282 7.420 8.387,39 79155

Sobre os dados, cabem algumas explicacées:

* Os condominios foram contabilizados a partir dopreendimentos, sendo os nimeros de unidades
habitacionais diversos, portanto a quantidade bedmdes por condominio ndo € homogénea;

e A quantidade de conddminos varia a depender de pogiantidade de unidades do empreendimento;

» As papeleiras contabilizadas referem-se ao tosgadiivel a populagao, incluindo novas instaladas,
substituidas ou revitalizadas;

» Os residuos secos referem-se aos coletados e ehealns para as cooperativas.

Além dos resultados obtidos baseados nos objetiogprograma, € importante destacar outros frutos
inesperados que se traduzem em efeitos positiviap a melhora na comunicacdo entre o condominio
residencial e o poder publico municipal. Com o atmtespecifico via aplicativo de mensagens para 0s
participantes do Meu Condominio Recicla foi podsfiesburocratizar a relacdo entre o gerador e tinddsr

de residuos, seja para sanar dividas, dar sugeatéé mesmo apontar melhorias. Desse modo, aiad

os moradores do condominio residencial assumemneaior facilidade sua responsabilidade e seu papel d
fundamental importancia na gestdo dos residuodosilalém de compreender os beneficios socioamksent
do projeto e beneficios para o préprio condomic@mmo melhoria do espaco disponivel para armazerntamen
dos residuos, por exemplo.

ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Embora a quantidade de condominios participanjasuse nimero consideravel, esta abaixo do quenba ti
como expectativa no inicio do projeto. Aqui é intpate pontuar que alguns sindicos preferem ndortama
deciséo de participar do projeto sem o consentindos moradores. Entdo a confirmacdo de participacéd
somente ocorre apos aprovacdo dos moradores, nedaizacdo de assembleia condominial, o queaacab
prolongando o tempo entre o contato inicial, comoasibilidade de participa¢cdo no projeto, e o aced
condominio. Além disso, a burocracia em convocaa assembleia para definicdo de questdes relacis@ada
gestdo dos residuos no condominio muitas veze®lsiradico ou administragcdo a desistir de suaggatiao.
Também é importante frisar que muitos condomirdopgssuem a cultura da separacdo dos residuos bem
estabelecida e ja estdo inseridos num sistema lééaqoarticular, seja doando os residuos ou aténmes
comercializando e gerando retorno financeiro.

Ressalta-se que a sensibilizacdo dos conddémireisaéatravés de palestras, conversas, entregandetpa e
cartazes, além de todo material disponivel onlggga no site da autarquia, ou no agregador de tioks
projeto, que tém um papel fundamental na ampliagé@manutencdo de contato com o maximo possivel de
municipes. Garantir esses canais de informacaogmemies € necessario quando a participacao saciaiod
(BASSANI; BRINGHENTI; MOTA, 2008), o que é o caso Meu Condominio Recicla, considerando que a
comunicagéo é fundamental para a participagédo doadares, permitindo a continuidade do projeto.

Quanto a massa de residuos coletada, 0 aumengordesero, além de representar um acréscimo na dersda
cooperados, também representa uma quantidade memesiduos secos aterrados. E possivel visuglizaa
quantidade de reciclaveis destinadas as coopesddwa aumentado, ainda que lentamente. A figur@giran
as quantidades de residuos secos coletadas nadtiings anos.
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TONELADAS DE
RECICLAVEIS COLETADAS

A gquantidade coletada em
2022 foi 9% maior que em 2021. 500

o]

Figura 4: Toneladas de residuos coletadas em 2022@22.

CONCLUSOES

Com o desenvolvimento do projeto foi possivel caapder que a sensibilizacdo € um dos principaigpon
para que os objetivos sejam alcancados. A mobdlzalps conddminos tem maior reflexo quando ha um
sindico ou zelador preocupado com as questdes ataisie assim o selo Meu Condominio Recicla passa a
um elemento de visibilidade e autoestima para daminio participante do projeto.

A comunicagdo também é essencial para que o preyetioa e para que a sensibilizagéo e engajamesto d
participantes seja constante. E notavel que quaaddivulgacdo dos ndmeros ja alcancados e inceativo
participagdo nas redes sociais, mais moradorestaaii a participacdo de seu condominio no profet@ando
as informagdes ou incentivos a participagdo s&osfatravés das comunicagdes oficiais do poderiqaibl
municipal, o engajamento é ainda maior. Isso detrepasimportancia do posicionamento da administraga
de suas figuras de referéncia.

Como recomendagdo aponta-se a necessidade de=dertad estimular os meios de comunicagéo entre
municipes e poder publico. E fundamental que a;@elentre partes componentes da gestio integrada do
residuos seja sempre estimulada e aprimorada. Dessl® a sensibilizacdo se mantém permanente,
independentemente das fragilidades que as dinandoaslominiais possuem dentro de suas esferas
administrativas.

Espera-se também que a identidade visual do Medd@aimio Recicla presente nos PEVs e no Selo déiades
seja um instrumento para manutencéo e continuidadriltura da coleta seletiva estabelecida no guofido,
extrapolando o tempo de gesté@o dos sindicos, gistoas constantes altera¢cdes na administragaonjlintm
residencial podem ser consideradas uma fragilidadgestdo local dos residuos.
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