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RESUMO

A regulagdo trata de regras e padrdes de contratos necessarios ao provimento e a prestacdo de servicos
eficiente e de qualidade para a sociedade, além de ser considerada uma das principais fun¢des do Estado em
qualquer estagio de desenvolvimento. No setor de saneamento basico, a regulacdo tem a finalidade de
promover e zelar pela eficiéncia econdmica e técnica dos servigos publicos delegados. Esse artigo tem como
objetivo geral analisar o estado da arte da produgdo cientifica nacional sobre regulacdo no setor de
saneamento basico brasileiro. Trata-se de um estudo de natureza quantitativa, quanto ao objetivo ¢é
exploratorio-descritivo, utilizando o método de pesquisa bibliométrico. Os artigos analisados foram
localizados na base de dados Peridédicos Coordenagdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior
(CAPES). Os resultados mostram que o perfil de autoria é de dois autores por artigo, sendo doutores
localizados na regido sudeste do pais. Os temas mais abordados foram agdes da regulagdo e agéncia
reguladora. Constatou-se, também, que as vertentes do saneamento mais estudadas quanto a regulacdo sdo
abastecimento de agua e esgotamento. A maioria dos artigos ndo evidenciaram os procedimentos
metodologicos. HA movimentos de oscilagdo na quantidade de publicagdes no periodo estudado (2007 a
2020). Para estudos futuros, sugere-se diversificar o estudo sobre regulagdo do saneamento basico,
principalmente nas vertentes ndo contempladas, tais como, o manejo de residuos solidos, drenagem e manejo
das aguas pluviais urbanas. Recomenda-se ainda replicar esse estudo com outras bases de dados, assim como
em anais de eventos, dissertagdes, teses entre outros tipos de publicagdes.

PALAVRAS-CHAVE: Saneamento Basico, Regulagio, Estudo bibliométrico.

INTRODUGAO

O novo marco do saneamento, disposto na Lei Federal n® 14.026 de 15 de julho de 2020, traz como grande
desafio a universalizagdo do saneamento basico em territorio nacional e a regulacdo dos servigos, com a
fiscalizagdo do cumprimento de metas ¢ prestagdo de servicos de qualidade e de forma eficiente para toda a
populagdo (BRASIL, 2020). Em concordancia com a Agenda 2030 das United Nations (UN, 2015) em seu
Objetivo de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) 6, o qual busca alcancar o acesso universal a agua potavel e
ao saneamento e higiene adequados e equitativos para todos.

Com base nesse marco, o saneamento ¢ composto por quatro vertentes, a saber: abastecimento de agua
potavel, esgotamento sanitario, limpeza urbana e manejo de residuos solidos, drenagem e manejo das aguas
pluviais urbanas (BRASIL, 2020).

O Sistema Nacional de Informagdes sobre Saneamento (SNIS), banco de dados brasileiros sobre informagdes
e indicadores do setor de saneamento nacional, aponta que o indice de atendimento da populagdo total com
agua ¢ de 83,7% e com coleta de esgoto ¢ de 54%, com investimento de R$ 15,7 bilhdes (BRASIL, 2019).
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Observando-se os indices de atendimento, pode-se constatar que é necessario um avango para que ocorra a
universalizacdo desses servigos.

Para Bertoncini ¢ Cavassin (2019), a universalizagdo dos servigos supracitados gera inlimeros impactos no
meio ambiente e direito social, reduzindo gastos na area de saude, reduzindo a mortalidade infantil, as faltas
ao trabalho, poupando intmeras vidas e dinheiro para os cofres publicos. Pode-se observar durante a
pandemia da COVID-19, a importancia do saneamento basico € o quanto impacta no setor de saude publica,
haja vista a utilizagdo de 4gua tratada para a realizacdo de higienizacdo corporal, roupas, alimentos,
ambientes, entre outros, além da coleta e tratamento adequado dos efluentes.

Ainda conforme os mesmos autores, a prestacdo dos servigos de agua e esgoto se dava em ambiente de
monopolio natural, situagdo que limitava a concorréncia ao momento de escolha do prestador pelo Poder
Publico e que exigia a implementagdo de mecanismos de regulacdo que estabelegam critérios de eficiéncia,
simulando um ambiente concorrencial para a prestacdo do servigo frente ao usudrio (utilizando outras
empresas eficientes como referéncia) (BERTOCINI; CAVASSIN, 2019).

Para a Agéncia Reguladora de Servicos Publicos Delegados do Estado do Ceard (ARCE), o poder regulatorio
¢ exercido com a finalidade ultima de atender o interesse publico, mediante normatizagao, planejamento,
acompanhamento, controle e fiscalizagdo das concessdes e permissdes, promovendo e zelando pela eficiéncia
econdmica e técnica dos servigos publicos e propiciando aos seus usuarios as condi¢des de regularidade,
continuidade, seguranca, atualidade, modicidade tarifaria e universalidade (ARCE, 2021).

Diante do exposto, a questdo de pesquisa que norteia este estudo é: Qual o estado da arte da produgdo
cientifica nacional sobre regulacdo no setor de saneamento bésico brasileiro? Como apresentado, este estudo
propde fazer a andlise das publicacdes dos periddicos indexados em base de dados nacional, entre os anos de
2007 a 2020, periodo em que houve dois marcos regulatdrios do setor de saneamento basico a Lei Federal n°
11.445/07 e a Lei Federal n® 14.026/20. (BRASIL, 2007; BRASIL, 2020). Foram definidas as seguintes
hipoteses: (1) as pesquisas foram realizadas predominantemente por 2 autores, mestres e vinculados as
universidades da regido sudeste; (2) as vertentes do saneamento mais abordadas sdo o abastecimento de agua
potavel e esgotamento sanitario; (3) os procedimentos metodologicos predominantes sdo: abordagem 1
qualitativa, de natureza exploratdria, utilizando como técnica de coleta de dados secundarios, procedimento
pesquisa bibliografica e para a andlise dos dados a analise de contetdo; (4) a produgdo cientifica sobre
regulacdo no setor de saneamento basico brasileiro cresceu nos tltimos anos.

Com intuito de responder o problema da pesquisa, o presente estudo tem como objetivo geral analisar o estado
da arte da producdo cientifica nacional sobre regulacdo no setor de saneamento basico brasileiro. Com a
finalidade de alcancar os resultados desejados, a pesquisa tem como objetivos especificos: (1) identificar o
perfil de autoria; (2) identificar de que modo a produgao cientifica aborda as vertentes do saneamento basico;
(3) identificar os procedimentos metodologicos; (4) verificar a evolugdo da produgdo cientifica no que
concerne estudos voltados para a regulacdo no setor de saneamento basico entre os anos de 2007 a 2020.

A pesquisa bibliométrica com enfoque na regulacdio em saneamento torna-se relevante para o meio
académico, pois possibilitarda o entendimento sobre a situagdo do tema estudado, disponibilizando a outros
pesquisadores uma base de conhecimento sobre os artigos, autores ¢ periddicos mais destacados sobre o
assunto, fornecendo um panorama da producdo cientifica catalogada sobre o tema, demonstrando as
tendéncias de publicagdo para todos os atores envolvidos e interessados na area em questdo, bem como o
levantamento de dados e informagdes para o desenvolvimento das atividades regulatorias.

Em meio a essas pesquisas, Reis et al. (2017), salienta que o estudo bibliométrico surge como procedimento
relevante, especialmente quando se deseja realizar uma pesquisa especializada, que ¢ fundamental para a
evolugdo da area, buscando ao mesmo tempo atender a necessidade de identificagdo (mapeamento) e
caracterizagdo da produgdo cientifica.

Nesse sentido, buscando atingir o objetivo desta pesquisa, realizou-se um estudo exploratorio-descritivo, com
abordagem quantitativa, utilizando o método de pesquisa bibliométrico. Os procedimentos técnicos sao
documentais, mediante consulta de artigos indexados na base de dados Periédicos CAPES no periodo de 2007
a2020.
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O artigo contempla cinco se¢des. A primeira secdo corresponde a esta introdugdo, a segunda se¢do aborda o
referencial teorico, que traz a regulacdo do setor de saneamento basico e estudos bibliométricos anteriores
sobre saneamento, a terceira se¢@o refere-se a metodologia do trabalho, a quarta secdo consiste nos resultados
alcangados e analise dos mesmos e, por fim, na quinta se¢do apresentam-se as conclusdes.

REVISAO DA LITERATURA

Para analisar o estado da arte da produgdo cientifica nacional sobre regulagdo no setor de saneamento basico
brasileiro expde-se, a seguir, um referencial tedrico contendo os seguintes topicos: (1) regulacdo do setor de
saneamento basico e, (2) estudos bibliométricos anteriores sobre a area de saneamento.

Regulagao do setor de saneamento basico

A regulacdo ¢ uma das principais fun¢des do Estado em qualquer estidgio de desenvolvimento e uma de suas
responsabilidades sdo as regras e padrdes de contratos necessarios ao provimento e a prestagdo de servicos
eficiente e de qualidade para a sociedade. A mesma realiza suas diversas fungdes operativas, buscando-se
manter dentro de referéncias ou limites predeterminados com o proposito de garantir que o sistema, no seu
todo, atinja seu objetivo precipuo (BARBOSA; MARRARA, 2019).

A regulagdo de servigos publicos se vale de instrumentos juridicos para se fazer impor, especialmente em
circunstancias de monopolio natural (nas quais a concorréncia nao € factivel ou eficiente), uma atividade
regulatoria baseada na simulacdo de condigdes de mercado, como se elas estivessem presentes
(BERTONCINI; CAVASSIN, 2019).

A regulagdo também age na protecdo dos usudrios contra o abuso do poderio econémico, em virtude da
domina¢do dos mercados e da eliminagdo da concorréncia, além do aumento arbitrario dos lucros, fixando,
para isso, regras procedimentais claras, inclusive em relagdo ao estabelecimento, revisdo, ajuste ¢ aprovagio
de tarifas, atender, através das entidades reguladas, as solicitagdes razoaveis de servigos necessarias a
satisfagdo das necessidades dos usuarios (ARCE, 2021).

Bertoncini e Cavassin (2019), ressaltam que em se tratando de um servigo essencial é obrigatoria a
intervencao estatal mediante a adog@o de politicas publicas que regulam o regime monopolista, objetivando
conter a lucratividade excessiva e lutar pelo atendimento universal dos cidaddos com servigos de qualidade,
aptos a promover o bem-estar e uma vida digna.

O ente regulador tem a competéncia de fiscalizar o cumprimento das metas estabelecidas no plano de
saneamento basico. Por isso, passa-se a analisar a atividade regulatdria, que ¢ essencial para a realizagdo
efetiva da politica publica implementada com o Marco Regulatério do Saneamento Basico (BERTONCINI;
CAVASSIN, 2019).

No setor de saneamento basico, a regulacdo tem a finalidade de promover e zelar pela eficiéncia econdmica e
técnica dos servigos publicos delegados, buscando melhorias nas condigdes de regularidade, continuidade,
seguranca, atualidade, universalidade e modicidade das tarifas, tentando conciliar as relagdes entre o poder
concedente, entidades reguladas e usuarios, fomentando a expansdo e a modernizagéo dos servigos delegados,
de modo a buscar a sua universaliza¢ao e a melhoria dos padrdes de qualidade, ressalvada a competéncia do
Estado quanto a defini¢@o das politicas de investimento e estimular a livre, ampla e justa competicdo entre as
entidades reguladas, bem como corrigir os efeitos da competi¢ao imperfeita (ARCE, 2021).

No Brasil, o papel de instituir normas de referéncia para a regulagdo dos servigos publicos de saneamento
bésico ¢ da Agéncia Nacional de Agua e Saneamento Bésico (ANA), criada por meio da Lei Federal n° 9.984
de 17 de julho de 2000, com a finalidade de implementar a Politica Nacional de Recursos Hidricos (PNRH),
integrante do Sistema Nacional de Gerenciamento de Recursos Hidricos (Singreh) (BRASIL, 2000).

O novo marco legal traz em seu artigo 4° que a ANA instituird normas de referéncia para a regulacdo dos
servicos publicos de saneamento basico por seus titulares e entidades que realizam a regulacdo e fiscalizagao,
devendo ser observadas as diretrizes para a fun¢do de regulagdo estabelecida. Ainda no inciso II, do referido
artigo, compete a essa agéncia a regulacdo tarifaria, com vistas a promover a prestagdo adequada, o uso
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racional de recursos naturais, o equilibrio econdmico-financeiro e a universalizagdo do acesso ao saneamento
basico (BRASIL, 2020).

Estudos bibliométricos anteriores sobre saneamento

No que diz respeito a tematica sancamento Reis et al. (2017), argumentam que existe uma série de estudos que
abordam essa tematica e que se concentram em pesquisas tanto qualitativas, em que envolve aspectos
descritivos, como quantitativos, porém, quando se trata dos estudos bibliométricos disponiveis, os autores
ressaltam que a literatura se encontra escassa, o que reforca a relevancia para a elaboragdo deste artigo e
evidencia a importancia da realizacdo de pesquisas com abordagem sobre o novo marco de saneamento.

Reis et al. (2017), em seu artigo, cujo, objetivo estava em mapear, selecionar e analisar as principais
caracteristicas do perfil da produ¢do cientifica nacional e internacional na area do Saneamento, entre 1994 e
2015, por meio de um estudo bibliométrico, apresenta os principais estudos bibliométricos ja realizados com o
tema saneamento, expondo os trabalhos desenvolvidos pelos autores Berg (2010), Oliveira et al. (2012) e
Ensslin et al. (2015). Os autores salientam que, embora, estes trabalhos tenham contribuido com uma base de
conhecimento sobre os artigos, autores e periodicos mais destacados em sua respectiva area tematica, esses
mesmos trabalhos, nao realizaram mapeamento, descricdo e andlise sobre a producdo cientifica nacional e
internacional na 4rea do Saneamento.

A seguir, sdo listados, no quadro 1, os principais estudos bibliométrico ja realizados que abordam o tema
saneamento, contendo os objetivos, os aspectos metodologicos e os resultados dos respectivos estudos.

Quadro 1: Estudos anteriores sobre saneamento basico

Autor (ano) Objetivos Aspectos Metodologicos Resultados

Foram mapeados 2.282 artigos
cientificos. Apos a analise do
conteido foram selecionados
153 para compor o portfolio
bibliografico de revisdo da
literatura cientifica sobre
saneamento. Os achados
demonstram uma relativa
expansdo das pesquisas em
nacional e internacional . saneamento ¢ a presenca de
na area do Saneamento, nacionats ¢ nos bancos de pesquisadores brasileiros,
entre 1994 e 2015. Eiados dos  indexadores indicando uma base intelectual
SCOPUS’ e ‘Web Of .
Science’. local. Qs autores concluiram que
a pesquisa sobre o saneamento ¢é
fundamental para visualizar
lacunas ¢ dar suporte a novos
estudos.

Pesquisa qualitativa e
quantitativa. Foram
mapeadas as producdes
académicas  disponiveis
nos periodicos da Capes,
nos anais de eventos

Mapear, selecionar e
analisar as principais
caracteristicas do perfil

Reis et al ~ S
s el da da produgdo cientifica

(2017)
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Autor (ano) Objetivos Aspectos Metodologicos Resultados

Foram identificados 14 artigos
cientificos, os quais foram

Foi emprega mét . e .
oi empregado o método analisados bibliometricamente a

Knowledge Development

Buscar informagdes na s partir da identificagdio dos
. S Process - Construtivistas o
literatura cientifica (PROKNOW-C) para a periédicos, dos autores, das
Ensslin  ef | sobre a avaliagdo de identificacio dos I; rticos palavras-chave e fatores de
al. (2015) desempenho nas . ¢ . & impacto. Os autores concluiram
cientificos relacionado a X
empresas de saneamento s que através do levantamento
L avaliacdo de desempenho R ,
basico. bibliométrico, além de
nas empresas de . .
aprofundar a pesquisa, foi
saneamento. . :
possivel obter um conhecimento
adequado sobre a tematica.
Foram mapeados 126 artigos
publicados em periddicos de 14
Foi realizado o teste Qui- | diferentes localidades e
Realizar uma  andlise Quadrado ¢ Analise de | analisaram o ano ¢ o local de
bibliométrica sobre Correspondéncia com o | publicagdo das pesquisas, bem

objetivo de constatar se | como a metodologia adotada, a

Oliveira et | pesquisas com foco em

al. (2012) custos e eficiéncia no | 2 pesquisas mapeiada}s esps:ciﬁcac;éo do modelio
setor de  saneamento | SC&uiam uma tendéncia | utilizado e o enfoque mais
basico. conforme eram alterados abo.rdado. As autoras
os anos ou paises da | verificaram uma maior
amostra. propensdo dos estudos de uso de
funcdes e fronteiras de custos
aplicados no saneamento.
Fornece uma visdo geral
dos pontos fortes e
limitagdes de diferentes
metodologias para fazer Identificou 190 estudos
comparagdes de publicados na area de
desempenho ao longo | Esse autor elencou uma | saneamento basico no mundo,
Berg (2010) do tempo e entre | séric de metodologias e | assim como desenvolveu uma

concessionarias de agua
(benchmarking

métrico). Além disso,
identifica maneiras de

técnicas  econométricas
aplicadas em saneamento,

analise baseada num conjunto
variado de indicadores de
desempenho para as companhias
de abastecimento de agua.

determinar a robustez
das classificacoes de
desempenho.

Ao observar a trajetoria das publica¢des apresentadas no quadro 01, percebe-se as variadas formas de tratar
sobre o tema saneamento basico na producdo cientifica, envolvendo estudos bibliométricos voltados para o
levantamento do perfil da producdo cientifica nacional e internacional, a avaliagdo de desempenho das
empresas, os custos e eficiéncia no setor de saneamento basico, os pontos fortes e limitacdes de diferentes
metodologias para fazer comparagdes de desempenho ao longo do tempo e entre concessiondrias de agua, as
maneiras de determinar a robustez das classificacdes de desempenho, contribuindo para um diagnostico da
producdo cientifica sobre o tema e sua ampliacdo. Porém, constatou-se a auséncia de estudos bibliométricos
voltados para a regulag@o do setor de saneamento especificamente no Brasil, que serd o foco deste estudo.
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METODOLOGIA

O objetivo desta pesquisa foi analisar o estado da arte da produg@o cientifica nacional sobre regulacao no setor
de saneamento basico brasileiro, para tanto, o referido estudo foi conduzido pelo método de pesquisa
bibliométrica. Segundo Ferreira et al. (2015), esse tipo de pesquisa conduz para um estudo voltado para os
aspectos quantitativos com a finalidade de analisar a produgao cientifica de um determinado tema e que foram
formuladas leis matematicas, com a finalidade de mensurar a produgdo cientifica, entre estas leis as principais
sdo: Lei de Lotka, Lei de Zipf e a Lei de Brandford.

A Lei de Lotka ou Lei do Quadrado Inverso, aponta que um numero reduzido de pesquisadores produz muito
em determinada area de conhecimento, enquanto uma grande quantidade de pesquisadores produz pouco. Essa
lei estabelece também, que uma area mais produtiva, quanto mais artigos seus estudiosos produzirem durante
toda a sua carreira (LOTKA, 1926). A Lei de Zipf ou Lei do Minimo Esfor¢o tem como premissa medir a
frequéncia do aparecimento de palavras-chaves em varias publicagdes e a classificagdo do documento em
determinada area; ZIPF, 1949). Ja a Lei de Bradford ou Lei da Dispersdo, possibilita estimar o grau de
relevancia de periodicos que atuam em areas do conhecimento especificas, levando-se em consideragdo o grau
de atragdo, reputagdo e produtividade (BRADFORD, 1934).

A pesquisa ¢ do tipo descritiva e exploratdria. Descritiva por oportunizar o pesquisador a conhecer o cenario
de sua situacdo em que expressarda o resultado em ntimeros (LOCKE, SILVERMAN; SPIRDUSO, 2010).
Exploratorio por trazer maior familiaridade do assunto em questdo (MATIAS, 2019). Esse estudo classifica-se
como quantitativo em relagdo a abordagem do problema. Nesta discussdo os autores Lakatos e Marconi
(2017), defendem que a pesquisa quantitativa se volta para dados mensuraveis ou observaveis de um
determinado objeto de estudo.

Foi feita a coleta dos dados no periodo de 2007 a 2020, intervalo ocorrido entre dois marcos regulatdrios do
setor de saneamento basico a Lei Federal n® 11.445/07 (BRASIL, 2007) e a Lei Federal n® 14.026/20
(BRASIL, 2020), obtidos mediante consulta aos bancos de dados de Periodicos da Coordenacdo de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES) e Web of Science, considerados como um repositdrio
de artigos cientificos que proporcionam acesso a informacdo técnico-cientifica nacional e internacional. A
figura 01 apresenta fluxograma com os procedimentos realizados para a coleta dos dados.

Depois da selegdo dos artigos, procedeu-se a leitura dos mesmos, excluindo os artigos que ndo abordavam
diretamente a regulagdo dos servigos de saneamento, restando uma amostra de 21 artigos. Em muitos dos
artigos excluidos o termo regulagdo e saneamento estava associado a satide, politicas publicas e engenharia,
sendo desconsiderados por ndo estarem totalmente alinhados com o objetivo da pesquisa.

Para a analise bibliométrica, conforme figura 1, os dados foram obtidos da propria base de dados Capes ¢ Web
of Science e de arquivos dos artigos no formato PDF e sua posterior tabulagdo com o auxilio do software
Microsoft Excel e Power Business Intelligence, com roteiro estruturado, conforme os objetivos especificos,
com os seguintes itens: titulo do artigo, instituicdo, drea de conhecimento, identificacdo da revista, estado da
revista, ano de publicagdo, tema central, procedimentos metodolégicos (classificacdo se tedrico ou empirico,
quanto a abordagem, quanto aos procedimentos, quanto aos objetivos, técnica de coleta e método de analise
de dados), campo/setor de estudo e perfil do(s) autor (es) (nome, formacao, institui¢ao).
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Coleta de dados
Periedo de buscas: 2007 a 2020

Base de dados Base de dados
Periodicos Capes Web of Science
Termos de busca Termos de busca - topicos
12 pesq. titulos - (regulagdo and saneamento) 12 pesq. (regulacdo and saneamento and Brasil)
22 pesq. assunto - (regulacdo and saneamento) 22 pasq. (regulation and sanitation and Brazil)
‘ Critérios ‘
Inclusdo: Exclusdo:
Artigos, periddicos Qualis A1, Duplicidade, ndo se tratar do tema
AZ,A3, Ade Bl proposto, demais tipos de Qualis
Resultados: Resultados:
21 artigos recuperados 365 artigos excluidos
Aplicacio da anélise
bibliométrica

Figura 1: Fluxograma das etapas da pesquisa.

Para a quantificacdo da formagao e da instituicdo do autor ndo houveram exclusdes dos autores que se repetiam,
pois observou-se que dependendo da data de publicacdo do artigo, esses dados divergiam. Com relagdo a
institui¢do do autor e sua identificagfo, o critério utilizado para a escolha dos dados expostos no artigo segue a
seguinte ordem: (1) a instituicdo que o pesquisador trabalha ou estuda; (2) a instituicdo de formagao ou (3) ndo
especificado.

Para andlise dos dados foi utilizada a andlise de contetdo, que conforme Bardin (2016) consiste em um
agrupamento de técnicas que servem para analise da comunicacdo, por meio de procedimento sistemdtico para
extrair os significados tematicos de seus elementos, bem como classificar o material a ser estudado em tdpicos ou
categorias para ajudar na compreensdo dos apanhados.

ANALISE DOS RESULTADOS

Os resultados do presente trabalho foram expostos a seguir, de acordo com os objetivos especificados para
analise: (1) identificar o perfil de autoria; (2) identificar de que modo a producdo cientifica aborda as vertentes
do saneamento basico; (3) identificar os procedimentos metodoldgicos; (4) verificar a evolugdo da producdo
cientifica no que concerne estudos voltados para a regulagdo no setor de saneamento basico entre os anos de
2007 a 2020.

Perfil de autoria
No perfil de autoria, levou-se em consideragdo o nome de todos os autores dos artigos da amostra levantada.
Verificou-se que os estudos foram realizados por no maximo oito pesquisadores, com predominancia de dois
autores por artigo, equivalente a 52,38%, seguido pela quantidade de trés autores, com 23,81% dos trabalhos,
conforme Tabela 1.

Tabela 1: Quantidade de artigos publicados por periddico.
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Quant. de autores Quant. de artigos %

1 autor | 4.76
2 autores 11 52.38
3 autores 5 23.81
4 autores 2 9,52
5 autores | 4.76
6 autores 0 0.00
7 autores 0 0.00
8 Autores 1 4,76

Na produc¢ao dos autores, observou-se que dos 50 autores/coautores, os mais produtivos no periodo foram: Alceu
de Castro Galvao Junior, Wanderley da Silva Paganini, Frederico Araujo Turolla, Nilson do Rosario Costa, Ana
Cristina Augusto de Sousa, de acordo com a Tabela 2. Os outros 45 autores/coautores publicaram apenas 1
artigo.

Tabela 2: Autores mais produtivos.

Ne de
Ordem Autor Instituicdo publicacdes
1 Alceu de Castro Galvao Junior ARCE 4
2 Wanderley da Silva Paganini USsP 2
3 Frederico Araujo Turolla FGV 2
4 Nilson do Rosario Costa FIOCRUZ 2
5 Amna Cristina Augusto de Sousa FIOCRUZ 2

A formacdo dos autores ¢ apresentada da Tabela 3. Verificou-se que houve uma de especialista a doutor.
Observou-se uma predominancia de autores/coautores com o grau de doutor (29,51%), seguido por doutorandos
(6,56%), mestres e mestrandos com 4,92% cada. Em varias publicagdes ndo foi especificado a formago da
autoria.

Tabela 3: Formacao dos autores.

Formacao Quantidade de autores %
Doutorado 18 29,51
Doutorando 4 6.56
Mestrado 3 492
Mestrando 3 4,92
Especialista | 1.64
Nao especificado 32 52.46

Na Tabela 4, sdo listadas as instituicdes onde os autores estdo vinculados. A universidade com mais autores foi a
Universidade de Sdo Paulo (USP), com 42,42%, na sequéncia aparece o Departamento Centro de Pesquisas
Aggeu Magalhaes, Fiocruz (PE) com 12,12%.

Tabela 4: Instituicoes dos autores.
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Instituicao Quantidade %
Universidade de Sdo Paulo(USP) 14 42,42
Departamento Centro de Pesquisas Aggeu Magalhaes, Fiocruz (PE) - 12.12
Fundacao Getulio Vargas 2 6,06
Universidade estadual do Rio de Janeiro 2 6.06
Universidade Federal de Minas Gerais 2 6.06
Fiocruz 2 6.06
Instituto Federal do Espirito Santo 2 6.06
Escola Superior de Propaganda e Marketing (ESPM) | 3.03
Superintendéncia Estadual de Minas Gerais, Funasa, Ministério da Satde 1 3.03
Universidade de Lisboa (Portugal) 1 3.03
Universidade Federal do Rio de Janeiro 1 3.03
Agéncia Reguladora de Servicos Publicos Delegados do Estado do Ceara (ARCE) | 3.03

Conforme foi visto na Tabela 4 e consta na Figura 2, o tema em questdo tem sido mais contemplado por
pesquisadores do sudeste. Portanto, podendo ser mais estudado por pesquisadores das demais regides brasileiras.
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Figura 2: Instituicées por estado.

No geral, foi verificado que, as caracteristicas predominantes do perfil de autoria dos artigos sobre regulagao no
setor de saneamento basico sdo: possuir dois autores, os pesquisadores possuem a titulagdo de doutorado e estdo
vinculados as institui¢des do sudeste. Foi visto também que Alceu de Castro Galvao Junior, Wanderley da Silva
Paganini, Frederico Araujo Turolla, Nilson do Rosario Costa, Ana Cristina Augusto de Sousa sdo os autores mais
produtivos nessa area.

Eixos tematicos abordados

Na Tabela 5, sdo apresentados os temas abordados pelos artigos analisados, observou-se uma grande variedade
de temas relacionados a regulagdo na area do sanecamento basico. No entanto, os temas que mais se destacaram
foram agdes da regulacdo e agéncias reguladoras com 19,05% cada. Foram recorrentes na analise a abordagem
sobre marco regulatorio, regulagdo dos servi¢os de saneamento, universalizagdo, desempenho das empresas do
setor com 14,29% cada e 4,75% relacionados as tarifas. Ainda foi possivel verificar nos artigos que abordavam
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temas relacionados ao marco regulatorio, universalizacdo, regulacdo dos servicos de saneamento, a mengdo as
vertentes do saneamento bdsico, abastecimento de d4gua Potavel e esgotamento sanitario.

Tabela 5: Eixos tematicos.

Tema central Quant. %
Marco regulatorio 3 14,29
Regulagao dos servigos de saneamento 3 14,29
Agoes da regulagao 4 19.05
Agencia reguladora 4 19,05
Universalizag¢ao 3 14,29
Desempenho da empresas do setor 3 14,29
Tarifa 1 4,76

Aspectos metodolégicos

No tocante a analise dos procedimentos metodologicos, primeiramente os artigos foram classificados como
tedrico e empirico. Na totalidade dos artigos verificados 66,67% sdo tedricos e 33,33% sdo empiricos (ver
Tabela 6). Assim, evidencia-se que a regulacdo no setor de saneamento ¢ mais estudada do ponto de vista
tedrico.

Tabela 6: Classificacdo quanto ao tipo de pesquisa.

Classificacao quanto ao tipo de pesquisa Quantidade %
Tedrico 14 66,67
Empirico 7 33,33

Com relacdo a abordagem, apresentada na Tabela 7, a grande maioria dos autores ndo especificaram, totalizando
76,19% dos artigos analisados. Tanto os estudos qualitativos, como os quantitativos correspondem a 9,52%. Ja
os estudos com as duas abordagens, qualitativa e quantitativa, s representam 4.76%.

Tabela 7: Classificacdo quanto a abordagem.

Classificagao quanto a abordagem Quantidade %
Qualitativa 2 9,52
Quantitativa 2 9,52
Quantitativa e qualitativa 1 4,76
Nao especificado no artigo 16 76,19

Quanto aos procedimentos, na Tabela 8, mostra um resultado de 61,9% no que diz respeito a sua nao
especificacdo, em 19,05% a pesquisa bibliografica foi identificada, 9,52% esta a pesquisa documental, em
pesquisa de campo e no conjunto pesquisa bibliografica, documental e de campo, foram identificados com um
percentual de 4,76% cada.

Tabela 8: Classificacdo quanto aos procedimentos.
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Classificacao quanto aos procedimentos Quantidade %
Pesquisa de campo 1 4,76
Documental 2 9,52
Pesquisa bibliografica 4 19,05
Pesquisa bibliografica, documental e de campo 1 4,76
Nao especificado no artigo 13 61,9

Na classificagdo das pesquisas quanto aos objetivos (Tabela 9), a grande maioria dos autores nio especificaram,
totalizando 85,71% da amostra. Nos artigos especificados, 9,52% sdo de pesquisa exploratoria e descritiva e
4,76% sao de pesquisa descritiva.

Tabela 9: Classificacdo quanto aos objetivos.

Classificagao quanto aos objetivos Quantidade %
Pesquisa descritiva 1 4,76
Pesquisa exploratoria e descritiva 2 9,52
Nao especificado no artigo 18 85,71

Em seguida, as técnicas de coleta de dados foram examinadas. De acordo com a tabela 10, a grande maioria dos
autores ndo mencionam as técnicas utilizadas mostrando um percentual de 80,95 %, a combinacao de: entrevista
e dados secundarios; entrevista e questionario; entrevista, observacdo e questionario ¢ a observagdo s6 foram
mencionados nos artigos analisados apenas uma vez perfazendo um percentual de 4,76% cada.

Tabela 10: Classificacdo quanto a coleta de dados.

Técnica de coleta de dados Quantidade %
Entrevista e dados secundarios 1 4,76
Observacao 1 4,76
Entrevista e questionario 1 4,76
Entrevista, observacado e questionario 1 4,76
N3o especificado 17 80,95

No que se refere aos métodos de analise de dados, na tabela 11, é nitido observar a predominancia, com 76,19%,
do item “ndo especificado no artigo”, em seguida, dentro da abordagem de analise qualitativa, com 4,76% cada,
temos analise de contetido, analise do discurso e a analise documental. J& na abordagem quantitativa encontrou-
se apenas 9,52% em estatistica descritiva, correlagdo mencionada pelos autores.

Tabela 11: Classificacio quanto ao método de analise de dados.

Métodos de analise de dados dos artigos pesquisados Quantidade %

Analise qualitativa

Analise de conteldo 1 4,76
Analise do discurso 1 4,76
Analise documental 1 4,76
Nao especificado no artigo 16 76,19
Analise quantitativa

Estatistica descritiva, correlagao 2 9,52
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Quanto aos procedimentos metodologicos, observa-se nos resultados encontrados a falta de mencdo quanto a
caracterizagdo da metodologia, onde a maioria dos artigos analisados ndo deixam claro as tipologias utilizadas
quanto aos tipos de pesquisa, a abordagem, os objetivos, a coleta e andlise de dados o que podera sinalizar que a
quantidade relacionada a essas caracterizagdes poderiam ser bem maiores.

Evolucgao da Producgao cientifica

Nesta sec@o serd verificada a produgdo cientifica no periodo de 2007 a 2020. Na tabela 12 estdo listados os
periodicos que publicaram sobre a tematica e no grafico 1 esta a quantidade de artigos publicados anualmente.

Pode-se observar na tabela 12 que foram 21 artigos publicados em 11 periodicos. Os periddicos que mais
publicaram foram: Revista de Administragdo Publica, Revista Ambiente & Sociedade, Engenharia Sanitaria
Ambiental e Revista Ciéncia e Satide Coletiva, com 6, 4, 2 e 2 artigos, respectivamente. Apesar da vital
importancia da regulacdo dos servicos de saneamento basico, existem poucas publicacdes sobre o tema, o que
demonstra pouco interesse da comunidade cientifica, € em niimero restrito de periddicos.

Tabela 12: Quantidade de artigos publicados por periodico.

w
Identificagdo da revista = S 8 83 8 20 8 8 2 &2 2 &£ 8 2 8§ =
S & & 8 8 §8 8 8 8 8 8 8 8 & &8s &=
Engenharia Sanitaria e Ambiental A3 1 1 2
Revista de Administragdo Publica A2 1 2 1 1 1 6
Revista Ciéncia & Saude Coletiva A3 2 2
Revista Panamericana de Salud A4 1 1
Cadernos do Desenvolvimento Bl 1 1
Revista de Desenvolvimento Bl 1 1
Rev. Direito Economico e A2 1 1
Rev. Ambiente & Sociedade Al 1 1 1 1 4
Paranoa : cadernos de arquitetura e B1 1 1
Historia, Ciéncia e Saiude Bl 1 1
Revista Ambiente & Agua A3 1 1
Total (11 revistas) 0 1 3 0 0 4 3 0 2 3 2 0 1 2 21

A figura 3 mostra que houve uma flutuagdo na producdo cientifica. Verificou-se que 2012 foi ano que
apresentou a maior produtividade, com 4 publicacdes, seguido dos anos 2009 e 2016 com 3 artigos cada um. Nos
anos de 2007, 2010, 2011 e 2018 ndo houve publicagdes.

Quant

0
2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Ano

Figura 3: Quantidade de artigos publicados por ano.

Da analise da produgéo cientifica no periodo de 2007 a 2020, evidencia-se que a produgdo cientifica sobre
regulagdo no setor de saneamento basico brasileiro nesses 14 anos ndo é muito significativa, com periodos de
ascensdo e declinio, chegando as vezes a zerar a publicaggo.
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CONCLUSOES

O estudo teve como base a seguinte questdo de pesquisa: Qual o estado da arte da producéo cientifica nacional
sobre regulacdo no setor de saneamento basico brasileiro? Os resultados discorridos permitiram responder a
essa pergunta, cumprindo, portanto, o objetivo geral da pesquisa que foi analisar as publicagdes sobre
regulacdo no setor de saneamento basico brasileiro nos periddicos nacionais, bem como os seus objetivos
especificos.

O primeiro objetivo especifico foi identificar o perfil de autoria. A hipdtese formulada era que as pesquisas
foram realizadas por 2 autores, mestres e vinculados as universidades da regido sudeste. Essa hipdtese foi
parcialmente confirmada, pois o Unico critério que ndo houve convergéncia foi com a formacdo dos
autores/coautores onde foi verificado que a maior quantidade de publicagdes ¢ realizada por doutores. Foi
constatado também que Alceu de Castro Galvao Janior ¢ o autor que mais publica. Segundo o resultado,
percebe-se que existe uma necessidade do avango de pesquisas nessa tematica em outras regides brasileiras.
Nesse sentido recomenda-se a descrigdo da metodologia adotada pelos autores, mesmo essas nio
sendo mencionadas.

No segundo objetivo especifico constatou-se que os temas mais abordados foram a¢des da regulacio e agéncia
reguladora, as quais aparecem 4 vezes cada como tema central. Vale ressaltar que todos os artigos analisados
tratam da regulacdo nas vertentes abastecimento de dgua e esgotamento sanitdrio. Nao foram identificados
artigos abordando as vertentes manejo de residuos so6lidos, drenagem e manejo das aguas pluviais urbanas.
Assim, a hipdtese dois, as vertentes do saneamento mais abordadas sdo o abastecimento de agua potavel e
esgotamento sanitario, foi confirmada. Recomenda-se, assim, que sejam realizados mais estudos com as
vertentes ndo exploradas.

O terceiro objetivo especifico foi identificar os procedimentos metodoldgicos adotados. A hipdtese era que os
procedimentos metodoldgicos predominantes sdo: abordagem qualitativa, de natureza exploratdria, utilizando
como técnica de coleta de dados secundarios, procedimento pesquisa bibliografica e para a analise dos dados a
analise de contetido. Porém, essa hipdtese ndo pdde ser confirmada pelo fato de uma grande predominancia de
artigo em que a caracterizagdo metodologica ndo foi mencionada pelos autores, em alguns aspectos essa
caracterizagdo ficou somente subentendida pelo teor de como a mesma foi conduzida.

O quarto e ultimo objetivo especifico foi verificar a evolugdo da produgdo cientifica sob esse enfoque no
periodo estudado. A hipoétese inicial era que o nimero de publica¢des sobre regulacio no setor de saneamento
bésico brasileiro cresceu nos ultimos anos. Os resultados apontam que houve uma oscilagcdo na quantidade de
artigos, ocorrendo periodos de ascensdo e declinio, bem como houve anos que ndo tiveram publicagdes.
Assim, a hipdtese 1 ndo foi confirmada. A produgdo é reduzida e pouco abrangente, visto que apenas 11
revistas publicaram sobre a tematica, indicando desinteresse da comunidade cientifica no fendmeno. Dessa
maneira, sugere-se que para que essa area se desenvolva de forma satisfatoria, haja um
incremento na quantidade de estudos, buscando-se uma regularidade nas publicag¢des anuais.

A presente pesquisa apresenta como contribuicdo uma analise quantitativa das publicac¢des sobre regulagdo no
setor de saneamento basico brasileiro, com enfoque na evolu¢do da producdo cientifica, procedimentos
metodologicos adotados, perfil de autoria e as tematicas mais abordadas, fornecendo um panorama da
produgdo académica desse setor nos ultimos 14 anos.

Considerando os resultados da revisdo bibliométrica desenvolvida, sugere-se dar continuidade a pesquisa a
partir de um estudo de revisdo sistematica de literatura com vistas a identificar o perfil dos artigos publicados,
suas contribuicdes e sugestdes de pesquisas futuras, na inten¢do de analisar criticamente os artigos que
emergiram do estudo e demonstrar um caminho novo e relevante para o desenvolvimento de novas pesquisas,
tais como, a diversificacdo de estudos sobre regulacdo do saneamento basico, principalmente nas vertentes
ndo contempladas como por exemplo, o manejo de residuos solidos, drenagem e manejo das dguas pluviais
urbanas. Recomenda-se ainda replicar esse estudo com outras bases de dados, assim como em anais de
eventos, dissertagdes, teses entre outros tipos de publicagdes.
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