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RESUMO

A Lagoa da Pampulha, em Belo Horizonte, ¢ um dos pontos turisticos do municipio e recebeu, em 2016, e
juntamente com o Conjunto Arquitetonico da Pampulha, o titulo de patrimoénio Cultural da Humanidade da
UNESCO. Um dos desafios para se garantir a qualidade das dguas e ndo comprometer a utilizacdo da regido
como polo de desenvolvimento turistico e lazer para a populacdo é a remogdo do esgoto dos corregos afluentes
a Lagoa. Para isso, foi elaborado um Plano de Agfo, que envolve a concessionaria ¢ os municipios de Belo
Horizonte e Contagem, dos quais faz parte a bacia hidrografica. Foram identificados quatro vetores de atuagao
e serdo necessarias agoes de mobilizacéo e sensibilizagdo ambiental. Para cumprir o cronograma proposto, em
termos de prazos e investimentos, os municipios de Belo Horizonte e Contagem deverdo viabilizar
juridicamente a implantacdo de faixas de serviddo, mediante a emissdo de decretos de utilidade publica e
outros atos necessarios, ficando a cargo da Concessionaria o 6nus do pagamento pelas faixas de servidao e de
desapropriacdo. E serd necessario, também, forte atuagdo das Vigilancias Sanitdrias dos municipios de
Contagem e Belo Horizonte, conforme previsto em legislagcdo, para o cumprimento das projecdes de ligacdo
de esgoto estimadas para cada ano do Plano de Agdo. E imprescindivel a autuagio dos imdveis que recusarem
a conexdo a rede coletora, mesmo apo6s as agdes de Mobilizacdo Social da Concessionaria. Por fim, ¢
importante destacar que as agdes socioambientais sdo necessarias para que a despolui¢do da Lagoa da
Pampulha garanta ndo s6 a qualidade das aguas e o retorno ao desenvolvimento ambiental da regido, como a
qualidade de vida das comunidades que residem no entorno da Bacia.

PALAVRAS-CHAVE: Diagnostico; Plano de A¢ao; Esgotamento Sanitario; Sensibilizacao.

INTRODUGAO

Em anos recentes, a preocupagdo com as questdes ambientais vem sendo bem difundidas, uma vez que o
desequilibrio gerado, de uma forma global, se encaminha para o surgimento de grandes impactos ambientais
negativos para sociedade. Grande parte dessa problemadtica ¢ resultante do descarte indevido de esgoto
doméstico no meio ambiente (PALMEIRA, 2014).

O sistema de esgotamento sanitario (SES) ¢ composto pelo conjunto de obras e instalacdes destinadas a
propiciar a coleta, afastamento, tratamento e disposi¢@o final do esgoto, de forma continua e sem riscos para a
saude e o meio ambiente. E concebido e projetado favorecendo o escoamento por gravidade. No entanto, em
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situacdes em que a topografia do terreno ndo ¢ favoravel, utilizam-se as estagdes elevatorias de esgoto (EEEs).
(CRESPO, 2001).

A Lagoa da Pampulha, juntamente com o Conjunto Arquitetonico da Pampulha, recebeu, em 2016, o titulo de
Patrimonio Cultural da Humanidade da Organizagdo das Nagdes Unidas para a Educagdo, a Ciéncia e a
Cultura (UNESCO). Com uma area de 98,4 Km?, onde 44% localizam-se no municipio de Belo Horizonte ¢
56% no municipio de Contagem, a Bacia Hidrografica da Lagoa da Pampulha recebe a contribui¢do dos
corregos AABB, Agua Funda, Bratinas, Mergulhdo, Olhos D’agua, Ressaca, Sarandi e Tijuco, além de sub
bacias de contribuicado direta (Figura 1).
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Figura 1 - Bacia Hidrografica da Lagoa da Pampulha

Localizada em area urbana de dois dos trés municipios mais populosos de Minas Gerais, a bacia hidrografica
da Lagoa da Pampulha enfrenta grandes desafios para garantir a qualidade de suas aguas, que acabam por
comprometer a utilizagdo da regido como polo de desenvolvimento turistico e de lazer para a populagao.
Entretanto, apesar das ac¢des realizadas pela COPASA, assim como pelas Prefeituras dos municipios de Belo
Horizonte e Contagem, ainda ha a¢des necessarias para garantir a despoluigdo da Lagoa da Pampulha.

O sistema de esgotamento sanitario da Bacia da Pampulha possui 199.603 imoveis cadastrados como “REAL”
de esgoto, ou seja, usuarios que estdo oficialmente conectados a rede coletora da COPASA e tem seu efluente
tratado. Destes, 113.807 estdo localizados no municipio de Belo Horizonte ¢ 85.796 no municipio de
Contagem. Da mesma forma, ha 9.347 usuérios cadastrados como “FACTIVEIS”, que estdo situados em
logradouros atendidos pelo sistema de coleta de esgoto, mas, que ndo possuem sua conexao entre o ramal
interno e a rede. H4, ainda uma terceira denominagdo para os usuarios que ndo possuem rede coletora de
esgoto disponivel: os “POTENCIAIS”, que, ao longo da Bacia da Pampulha, somam 2.087 ligacdes. A Figura
2 apresenta o georreferenciamento das ligagdes factiveis e potenciais na bacia da Pampulha.

Das 11.434 ligagdes entre potenciais e factiveis da Bacia da Pampulha, verifica-se a existéncia de 1.675
imdveis que ndo geram esgoto, tais como: bancas, pragas, lotes vagos e imdveis em construgdo. Dessa forma,
subtraindo os imdveis que ndo geram esgoto, foram identificados 9.759 imoéveis, potenciais e factiveis, com
necessidade de intervengdo da COPASA em conjunto com os municipios de Belo Horizonte e Contagem para
redugdo da carga de matéria organica destinada aos corregos afluentes da lagoa.
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Diante disso, é necessario identificar as possiveis a¢des para extingdo dos lancamentos irregulares e melhoria
do quadro ambiental dos cursos d’4dgua da bacia da Lagoa da Pampulha. Tais a¢cdes vao desde obras de
infraestrutura até a sensibilizagdo ambiental dos moradores da bacia.

Com isso, o objetivo deste trabalho ¢ identificar e descrever as agdes necessarias para remogdao dos
langamentos de esgoto nos cursos d’agua da bacia da Pampulha, com enfoque na importancia da
sensibilizacdo ambiental dos moradores.
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Figura 2 — Localizacio das ligacoes factiveis (esquerda) e potenciais (direita) de esgoto na Bacia da

Pampulha

MATERIAIS E METODOS

Para analise da situacdo foi realizado, inicialmente, um Diagnéstico Técnico, no qual foram definidos quatro
vetores de atuacdo para extingdo dos langamentos irregulares e melhoria do quadro ambiental dos cursos
d’4gua da bacia da Lagoa da Pampulha. Apos a defini¢do destes vetores foi elaborado um Plano de A¢do com
a proposi¢ao de solugdes.

De forma a obter um produto alinhado as expectativas dos municipios e da populagdo, foram realizadas
reunides semanais, durante a elaboragdo do Plano de Ag¢do, com gestores da Secretaria Municipal de Obras e
Infraestrutura de Belo Horizonte, da Secretaria Municipal de Obras ¢ Servicos Urbanos de Contagem ¢ da
Secretaria de Desenvolvimento Urbano e Habitagdo de Contagem. Ressalta-se, que, durante a elaboragao
desse trabalho, foram realizadas visitas em campo, com os representantes dos municipios, para alinhamento da
necessidade de intervencdo conjunta entre a concessiondria dos servicos de esgotamento sanitario e as
Prefeituras de Belo Horizonte e Contagem.

RESULTADOS OBTIDOS

Os quatro vetores de atuagdo definidos foram:

e Areas de vulnerabilidade social: tratam-se de nucleos urbanos estabelecidos sem planejamento,
apresentando grande adensamento e que requerem ag¢des conjuntas entre a Concessiondria € o
municipio de Contagem, uma vez que na bacia hidrografica da Pampulha em Belo Horizonte nio
foram identificadas areas de vulnerabilidade social;
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e Ocupagdes desordenadas: areas localizadas fora das areas de vulnerabilidade social e que foram
construidas de forma desordenada em areas de preservagdo permanente (APP) ou que necessitam de
abertura de via e remogdo de imdveis para implantagdo do sistema de esgotamento sanitario, que
também requerem agdes conjuntas com 0s municipios;

e Projetos ¢ solugdes técnicas ndao convencionais, Faixa de Serviddo, Desapropriacdo: locais que
necessitam de estudos técnicos, elaboragdo de projeto ou definicdo de faixa de serviddo para
implantacdo de redes coletoras de esgotamento sanitario. Sao regides onde serd necessario verificar a
viabilidade de lancamento do esgoto pelo fundo do lote, implantacdo de novas redes ou mesmo
proceder com a desapropriacao.

e Mobilizagdo social: imoéveis que possuem condi¢cdes técnicas para se conectar de maneira
convencional, ao sistema coletor existente. Para essas ligacdes, ¢ necessaria a realizacdo de
mobilizagdo social, com notificacdo dos imdveis que ndo aderirem a rede coletora de esgoto, para
posteriormente enviar as informagdes as Vigilancias Sanitarias dos municipios de Contagem e Belo
Horizonte.

Para a remogdo do esgoto dos cursos d’agua na bacia da Pampulha, foi identificada a necessidade de
implantagdo das seguintes agdes:

e Obras de pequeno porte, com ac¢des conjuntas com os municipios de Belo Horizonte ¢ Contagem,
visando a interligacdo dos imdveis factiveis e potenciais as redes coletoras;

e Obras em Areas de Interesse Social (AIS) e Ocupagdes Desordenadas, com agdes conjuntas com 0s
Municipios de Belo Horizonte e Contagem, visando a implantagdo de sistema de esgotamento
sanitario definitivo;

e Mobilizagdo Social, visando a adesdo a rede existente dos imoveis que possuem condig¢des técnicas
de esgotamento;

e Plano de Comunicagdo, visando o envolvimento da populagdo nas obras a serem realizadas, além de
promover agoes de educacdo ambiental;

e Monitoramento de Qualidade das Aguas, visando acompanhar a evolu¢io da qualidade das dguas,
identificando tendéncias e permitindo a realizag¢do de diagndsticos.

ANALISE DOS RESULTADOS

A sensibilizacdo da populagdo acerca da importancia do esgotamento sanitdrio ¢ essencial para que o trabalho
operacional seja realizado. Nem sempre a adesdo ao servigo ocorre de forma totalitaria, pois hd varios motivos
para que alguém recuse a prestagdo desse servico, por exemplo, a ndo valorizacdo do saneamento, ndo residir
em moradia propria e desconhecer o proprietario do local, ndo ter interesse ou condi¢des financeiras em
realizar a obra no interior do domicilio e, um dos principais fatores, o fato de haver moradores que ndo querem
ou ndo tem condi¢des de pagar a tarifa de esgoto. E importante ressaltar que esses casos sdo mais frequentes
em areas com maior vulnerabilidade socioecondmica.

Para que ocorra a sensibilizagdo da populagdo atendida e a possibilidade de adesdo ao servigo, ¢ realizado um
trabalho de mobilizagdo em que as equipes socioambientais se organizam de acordo com os quatro vetores de
atuagdo em que tracam estratégias adequadas ao contexto de cada grupo. Nessa perspectiva, o trabalho ¢
dividido em etapas que envolvem multiplas iniciativas com o objetivo de informar, orientar, mobilizar e

educar a populagdo.

Com o proposito de garantir uma comunicac¢do adequada e eficiente entre as equipes socioambientais e as
comunidades atendidas, a Concessiondria criou o programa “Engajar para Transformar”, que ¢ desenvolvido
pela unidade de responsabilidade social e promove treinamento continuo aos funciondrios que compdem as
equipes. Nos treinamentos sdo abordados assuntos sobre diversidade, equidade de género e raga, seguranca do
trabalho, cuidado com a satde, preservagdo do meio ambiente, entre outros aspectos importantes para o
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desenvolvimento dos trabalhadores envolvidos na mobilizacdo. Assim, as abordagens sdo realizadas de forma
respeitosa, pautadas na dignidade humana, bem como garantindo o direito humano de acesso a agua e ao
saneamento.

Para que haja cada vez maior adesdo ao servigo, e, consequentemente, maior desenvolvimento humano dessas
comunidades, a Concessionaria realiza diversos programas sociais ¢ ambientais. A “Tarifa Social” ¢ um
exemplo, que prevé menores taxas para as pessoas que constam no Cadastro Unico para Programas Sociais do
Governo Federal (CadUnico). Dessa forma, ¢ possivel garantir maior adesio dos moradores de areas mais
vulneraveis como é o caso dos imoveis relacionados no levantamento preliminar. Durante as etapas de
mobilizagdo socioambiental sdo realizadas também atividades de educag@o ambiental e sanitaria.

CONCLUSOES

De forma geral, as acdes propostas tém por finalidade a remocdo de lancamentos de efluentes sanitarios da
Bacia Hidrografica da Lagoa da Pampulha, provenientes de clientes factiveis e potenciais ndo interligados as
redes coletoras. Quanto as dificuldades técnicas e de mobilizacdo social envolvidas no trabalho a ser realizado,
tais como impedimentos de passagem de redes em terreno de terceiros, auséncia de urbanizagao e a ndao adesao
a rede coletora, entende-se que os municipios de Belo Horizonte e Contagem tém um papel primordial para
garantir o sucesso das agdes propostas, sem o qual o trabalho nao tera éxito.

Para cumprir o cronograma proposto, em termos de prazos e investimentos, os municipios de Belo Horizonte e
Contagem deverdo viabilizar juridicamente a implantagdo de faixas de serviddo, mediante a emissdo de
decretos de utilidade publica e outros atos necessarios, ficando a cargo da Concessiondria o 6nus do
pagamento pelas faixas de serviddo e de desapropriagao.

Vale destacar a importancia da atuacdo das Vigilancias Sanitarias dos municipios de Contagem e Belo
Horizonte, conforme previsto em legislacdo, para o cumprimento das projecdes de ligacdo de esgoto estimadas
para cada ano do Plano de Agdo. E imprescindivel a autuagdo dos imoveis que recusarem a conexdo a rede
coletora, mesmo apos as agdes de Mobilizagdo Social da Concessionaria.

Ressalta-se, ainda, a importancia de se entender o contexto de preservagdo da Bacia da Pampulha de maneira
mais ampla, contemplando todas as formas de poluicdo aos cursos d’agua e as margens da Lagoa da
Pampulha. O entendimento das contribui¢des difusas relacionadas aos residuos sélidos e galerias pluviais deve
ser contemplado no dmbito da prestacdo de servico pelos municipios e nas a¢des de Educacdo Ambiental
voltadas para a populacdo em toda a extensdo da bacia hidrogréfica.

Por fim, ¢ importante destacar que as acdes socioambientais sdo necessarias para que a despoluicdo da Lagoa
da Pampulha garanta ndo s6 a qualidade das 4guas e o retorno ao desenvolvimento ambiental da regido, como
a qualidade de vida das comunidades que residem no entorno da Bacia.
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